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IBM ���2022 ��� AI �������

��AI���������������  �������  ��������

��2022�7�5� /���/ -- IBM������������� 2022 ���AI ������ ������������ AI�� (���AI) ����������35%����
� (2021�) ��4%��� IT���������������������AI������������� (33%) ������������� (AIOps; AI for IT
Operations)�

��������������������������� AI������������ (66%) ����������� AI ����� AI������� ESG�����

�2022 ���AI ������������������AI�������������������������������������������AI����������������
�����������������������������AI������������������������AI ��������

IBM���2022 ��� AI ������� ����AI�������

�������������������������

�2022 ��� AI �����������������

������AI������� �35%�����������AI�42%����������������AI������������� 2021 �������2022���
AI������13%�����������������������������������������AI���

���AI����������������� ����� AI ���������� IT���������������������AI������������� (33%) ����
��������� (AIOps; AI for IT Operations)�����IT�������������������������������29%���������AI���
�������28%������������AI���������������������

����AI�������������� ���������������������������� AI���30%�������������������AI������/���
���������������

��AI������������ �����������������������������AI�AI ������������������

��������  AI ������AI���������� �IBM���������AI�������������������AI����������������������
�������� AI ��������������������������������������������28%����������AI���25%�����AI����
���AI���37%��������� AI ���

������� AI�������������� ����������� AI �����AI�����������AI����������� AI ������������������
��������� AI����������������������AI�������������������� (74%) �������/���� (68%) ��������
� AI����� (61%) ����

IBM������������������ AI�������������������������������AI��������������������� AI ������AI ���
��� (34%)����� (29%)���AI�������� (25%)�

��IBM��Morning Consult�����������IT�������������������������������������� ���������� �

����

������� 2022 � 3 � 30 �� 4 � 12 ��������� 7,502 ������ IT �������/���/������������������������������

http://www.ibm.com/watson/resources/ai-adoption
https://www.ibm.com/downloads/cas/GVAGA3JP
https://c212.net/c/link/?t=0&l=en&o=3540097-1&h=33819771&u=https%3A%2F%2Fwww.ibm.com%2Fdownloads%2Fcas%2FGVAGA3JP&a=here


������������������������������ 500 ������������������������������������� 1,000 ���������������
������������������ +/-4 ����������������� +/-3 ��������� 95%� �������������������������

�� IBM

IBM ����������������������������� 175 ������������������������������������������������ �����
�������������������� 3,800 ����������� IBM ������ Red Hat OpenShift �����������������������IBM ��
��������������������������������������������������IBM �������������������������������������
��� IBM ��������

���� IBM ������ https://www.ibm.com/tw-zh

�� IBM ����https://taiwan.newsroom.ibm.com/
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